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1) Prendre connaissance de la fiche « EDF » du document 1 et définir les termes suivants : forme 
juridique, effectif, actionnaires, chiffre d’affaires, résultat net.

2) Quelles sont les entreprises du document 1 où l’État est actionnaire ? Est-il majoritaire ? 
Comment peut-on alors qualifier celle(s)-ci ?

3) À l’aide du document 2, compléter le tableau ci-dessous :

Entreprise 

privée

Entreprise 

publique

Organisation 

à but 

non lucratif

Production 

de biens

Production 

de services 

marchands

Production de 

services non 

marchands

PSA X X

SOCIÉTÉ GÉNÉRALE X X

EDF X X

ACTION CONTRE 
LA FAIM

X X

BEGHIN-SAY

CARREFOUR

CAF

AÉROPORTS DE PARIS

AMNESTY 
INTERNATIONAL

BOUYGUES

ARCELOR-MITTAL

BIBLIOTHÈQUE 
NATIONALE DE FRANCE

SPIE

WORLD WIDE FUND 
FOR NATURE

En tant que citoyen, consommateur et salarié, vous êtes 
ou serez en relation avec de multiples organisations aux 
finalités et objectifs divers.
Découvrons quelques exemples.

Objectifs
Caractériser les différentes organisations.

Repérer la diversité des fi nalités et des 

objectifs des organisations.

Axe 1 : le contexte professionnel

Thème 1.2 : la diversité des 

organisations, leur fi nalité et leur réalité

Dossier 6
La diversité des organisations, 
leur fi nalité et leur réalité
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4) Que constatez-vous ? Y a-t-il un lien entre le type d’organisation et la finalité ?  
Si oui, lequel ?

5) À partir de vos connaissances et en vous aidant du document 3, précisez l’objectif des trois 
types d’organisation.
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DOCUMENT 1

Source : http://fr.wikipedia.org
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DOCUMENT 1

Source : http://fr.wikipedia.org

Source : http://fr.wikipedia.org

Source : www.actioncontrelafaim.org

Répartition des ressources par origine

2007
Autres 

produits
5%

Dons privés
40%

Subventions 
et autres

55%

2006

Dons privés
33%

Autres 
produits

6%

Subventions 
et autres

61%



49Dossier 6 : La diversité des organisations, leur fi nalité et leur réalité

DOCUMENT 2

Entreprises publiques selon l’activité économique

Activité économique (NES)

Fin 2006 (p)

Principaux groupes présents 

dans le secteurNombre 

d’entreprises

Effectifs 

salariés 

(en milliers)

Agriculture ns 10,3 Offi ce national des forêts

Industrie 135 166,9

Industries agroalimentaires ns ns

Industries de biens de 
consommation

4 0,7 Imprimerie nationale

Industries de biens 
d’équipement

28 8,9 Giat-industries, CEA

Industries de biens 
intermédiaires

31 10,5 Société Nationale des Poudres 
et Explosifs, CEA

Énergie 71 146,8 CEA, EDF, GDF

Construction 25 8,0

Tertiaire 657 648,3

Commerce 19 1,3

Transports 143 241,6 SNCF, RATP, Aéroports de Paris, 
Ports autonomes…

Activités fi nancières 63 19,0 Banque de France

Activités immobilières 89 2,7

Services aux entreprises 278 345,5 La Poste, CEA, CNES, ONERA

Services aux particuliers 44 25,3 France Télévision, SNR, 
Opéra de Paris

Éducation, santé, 
action sociale

5 8,2 Établissement français du sang

Administration 16 4,7

Total 845 833,5

p : données provisoires.
ns : résultat non signifi catif.

Source : Insee, répertoire des entreprises contrôlées majoritairement par l’État.
www.insee.fr
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DOCUMENT 3

Toute entreprise porte un nom appelé raison sociale ou dénomination sociale, revêt une 

forme juridique, a un effectif. Elle produit des biens et/ou des services marchands dans un 

but lucratif. Son objectif est de faire du profi t. 

Toute entreprise cherchera à optimiser sa production afi n d’accroître sa richesse appelée 

valeur ajoutée. Celle-ci est en fait la différence entre le prix de vente et le montant de ses 

consommations intermédiaires. Plus la valeur ajoutée est importante, plus l’entreprise est 

riche. Accroître cette richesse est un de ses objectifs car cela lui permet de maximiser son 

profi t, de fi nancer de nouveaux investissements, d’améliorer sa politique sociale…

L’entreprise publique se distingue de l’entreprise privée car sa mission est la satisfaction de 

l’intérêt général.

Certaines organisations n’ont aucun but lucratif ; elles défendent un intérêt commun. Il s’agit 

souvent d’associations. Parmi celles-ci fi gurent les ONG (organisations non gouvernementales) 

dont les ressources sont des dons et des subventions. 

Enfi n, d’autres organisations ont des missions de services publics (chambres consulaires, 

ANPE, CAF…).
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Testez votre compréhension

Une organisation peut être à but ........................................................ ou non. 

Parmi celles à but lucratif, on distingue les entreprises ........................................................ contrôlées 
majoritairement par l’........................................................ des entreprises ......................................................... 

Elles produisent des ........................................................ et/ou des ........................................................ marchands.

Leur objectif est de créer de la richesse appelée .................................................................. dans le but de dégager 
une marge ........................................................ la plus importante possible (surtout pour les entreprises 
privées).

D’autres organisations n’ont pas de but lucratif ; il peut s’agir d’.........................................................................
ou d’......................................................... Parmi ces dernières fi gurent, par exemple, toutes les ONG 
(........................................................................................................................................................................).

SITES @ INTERNET

www.insee.fr
www.apce.com
http://fr.wikipedia.org
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1) Les activités de CEGELEC
a) Après avoir pris connaissance de la fiche de présentation de l’entreprise « CEGELEC OUEST » 

(document 1) et de l’extrait de la nomenclature des activités françaises (document 2), préciser la 
nature de son activité principale.

b) Compléter le tableau (document 3) sur les activités de l’entreprise.

c) Préciser les activités de CEGELEC autres que l’installation électrique.

d) Après avoir défini le chiffre d’affaires, commenter les graphiques concernant le groupe CEGELEC 
(document 4).

2) Les services complémentaires ou associés de CEGELEC 
CEGELEC conclut souvent des contrats de maintenance multitechniques avec ses clients et fait parfois 
intervenir d’autres prestataires extérieurs pour d’autres services (différents de ceux dont elle a la 
compétence) tels que le gardiennage, l’entretien des espaces verts (document 5).

a) Quels furent les travaux réalisés en premier par CEGELEC pour le musée du quai Branly ?

b) Qu’a obtenu finalement CEGELEC une fois le chantier terminé ?

c) Qu’appelle-t-on contrat multitechnique ?

d) Quels avantages procure le contrat multitechnique pour le client et pour CEGELEC ?

Présente dans le monde entier avec près de 25 000 
collaborateurs répartis sur les cinq continents, et plus 
de 200 implantations en France, l’entreprise offre une 
gamme complète de prestations dans les domaines des 
infrastructures, des industries et du tertiaire. CEGELEC se 
positionne comme un créateur de solutions multitechniques 
et un fournisseur de services globaux  (extrait de  la plaquette 
de présentation de CEGELEC LOIRE OCEAN).

Objectifs
Dégager l’activité principale et les 

activités secondaires d’une organisation.

Identifi er les services complémentaires ou 

associés et les raisons de leur existence.

Axe 1 : le contexte professionnel

Thème 1.3 : les domaines d’activités 

des organisations

Dossier 7
CEGELEC, une entreprise 
multiservices
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DOCUMENT 1

DOCUMENT 2

438 090 797 R.C.S. Nantes

Siège social

5, rue Véga

44 470 CARQUEFOU

Activité (code NAF) 4321 A

Forme juridique :

Société anonyme

Chiffres clés au 31/12/2007

Chiffre d’affaires : 232 777 k€

Résultat : 6 566 k€

Effectif : 1 851 personnes

Source : www.infogreffe.fr

Source : www.commercial-database.fr

Source : http://www.commercial-database.fr/nouveaux-codes-naf-2008
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DOCUMENT 3

Énergie et 

électricité

Automatismes, 

instrumentation 

et contrôle

Technologie de 

l’information 

et de la 

communication

Génie 

climatique, 

mécanique

Maintenance 

et service

Mise en place 
d’un réseau 
informatique 
de téléphonie 
classique

�

Éclairage public 
d’une ville

Sécurisation d’un 
site industriel

Entretien de 
moteurs et 
de machines 
tournantes 
d’une entreprise 
industrielle

Distribution 
moyenne et 
basse tension 
dans un 
immeuble neuf

Installation 
de systèmes 
de contrôle et 
d’automatisme

Installation 
d’éoliennes

Installation d’un 
système de 

ventilation et de 
conditionnement 
d’air dans un 
hôtel

Entretien sur 
équipement 
de production 
et moyens de 
levage

Installation 
de systèmes 
de gestion 
informatique des 
pipelines
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DOCUMENT 4

Source : www.cegelec.fr/presentation/chiffres.htm

CHIFFRE D’AFFAIRES PAR SECTEUR D’ACTIVITÉ

CHIFFRE D’AFFAIRES PAR PAYS DE DESTINATION

Tertiaire 20 %

Industrie 23 %

Maintenance 27 %

Infrastructures 30 %

Reste du monde 15 %

Europe (hors France) 29 %

France 56 %
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DOCUMENT 5

Un groupe résolument international

Cegelec est un groupe mondial présent dans une trentaine de pays, sur 4 continents.

Un atout qui lui permet : 

d’intervenir partout ; �

de suivre ses clients dans leur développement international ; �

et de toujours leur garantir la même qualité de service. �

Des compétences globales et une présence locale

Des centres de compétence offrant aux clients des services de qualité et une expertise 

d’avant-garde : oil & gas, transport, tunnels, défense, nucléaire, sécurité, maintenance 

industrielle, etc.

Une organisation décentralisée – comprenant quelque 1 200 agences – qui permet d’être 

proche des infrastructures du client.

Un cycle de services complet

Cegelec assure au client un cycle de services complet, comprenant la conception, l’installation 

et la maintenance.

Le groupe a la capacité de fournir « clés en main » des solutions intégrées sur de nombreux 

segments de marché grâce à un large portefeuille de compétences internes. Cegelec est 

un des leaders sur le marché de la maintenance, tant industrielle que multitechnique en 

bâtiments.

Un savoir-faire historique

Même si le nom Cegelec n’est apparu qu’en 1989, le groupe existe depuis des décennies. Au 

fi l des ans, il a confi rmé sa position de leader du marché des services technologiques.

Indépendance

Grâce à sa structure capitalistique, Cegelec est indépendant de tout groupe industriel. Cegelec 

peut ainsi proposer les meilleures solutions et sélectionner les fournisseurs d’équipement qui 

répondent le mieux aux besoins de ses clients.

www.cegelec.fr/nous-connaitre/nos-atouts/

Cegelec étant en mesure de proposer des prestations de maintenance dans tous 

ses métiers, ses contrats connaissent régulièrement des extensions. Ce fut le cas 

notamment pour le musée du quai Branly à Paris, superbe bâtiment de 40 000 m². Après 

en avoir réalisé les installations électriques et la climatisation, puis le contrôle d’accès 

et la sécurité, Cegelec s’est vu confi er la maintenance multitechnique de toutes les 

installations du musée. 

www.cegelec.fr/nos-activites/maintenance/tertiaire/
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Testez votre compréhension

Une entreprise a une activité principale codifi ée selon une nomenclature appelée NAF 
(........................................................................................................................................................................). Celle-ci correspond à 
l’activité pour laquelle le chiffre d’affaires (................................................................................................................) est le 
plus élevé.

Une entreprise industrielle peut intervenir dans plusieurs domaines et secteurs : tertiaire, 
........................................................, maintenance, infrastructures. Son objectif est d’offrir à ses clients 
toute une palette de services de ........................................................ grâce à un large portefeuille de
......................................................... Afi n d’accroître sa présence sur le ........................................................, elle peut 
proposer des contrats ........................................................ et se défi nir comme fournisseur de services 
globaux. Elle a donc recours à la ........................................................ en externalisant certaines prestations, 
mais offre ainsi au client un interlocuteur unique. Les avantages sont multiples : négociation 
et obtention du marché facilitée, amélioration de la ........................................................ de l’entreprise, gain 
de ........................................................ de marché, ........................................................ accrue. 
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1) L’analyse du secteur des travaux d’installation électrique sur le plan national (documents 1, 
2 et 3)
a) De quel corps d’état dépend l’équipement électrique ?

b) Quelle est sa part dans le volume total des travaux du bâtiment ?

c) Après avoir pris connaissance de la population active de la France (document 2), déterminez la 
part que représente l’emploi salarié du secteur de l’installation électrique (prendre l’estimation la 
plus forte) .

d) Que peut-on dire de la taille des entreprises de ce secteur ?

e) Dans quelle catégorie d’entreprise travaillent 36 % des salariés de ce secteur ?

f) Déterminez la part que représentent les entreprises de travaux d’installation électrique par rapport 
à l’ensemble des entreprises en France (document 3) ?

g) Déterminez la part que représentent les entreprises artisanales de travaux d’installation électrique 
par rapport à l’ensemble des entreprises artisanales en France (document 3) ?

2) Le secteur du BTP dans l’artisanat 
a) Définir l’entreprise artisanale (document 4) :

• Quelle peut être sa personnalité (à définir) ?
• Où s’inscrit-elle au moment de sa création ?
• Quel effectif doit-elle occuper au moment de l’inscription ?

b) L’artisanat en France (document 5)
• Quels sont les deux secteurs les plus importants ?
• Quelle évolution connaît l’artisanat en France ? Justifiez votre réponse.

Votre métier est rattaché à un secteur professionnel. 
Quel poids a-t-il sur l’économie nationale et locale ? 
Pour mieux vous y retrouver, on vous remet toute une 
documentation et on vous demande de répondre aux 
questions ci-dessous.

Objectifs
Mesurer l’importance du secteur 

professionnel dans l’économie.

Axe 1 : le contexte professionnel

Thème 1.3 : les domaines d’activités 

des organisations

Dossier 8
Votre secteur professionnel 
dans l’économie nationale et locale
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c) L’artisanat dans les Pays de la Loire (document 6)
• Compléter le tableau ci-dessous :

Secteurs Alimentation Production Bâtiment et 
construction

Services et 
réparations

Métallurgie

Pizzeria

Charpente

Électricité

Réparation des appareils 
informatiques

• Quelle part représente le secteur du bâtiment dans les Pays de la Loire ?
• Quels sont les deux départements où il est le plus implanté ?

• Quelle part représente le secteur de la production dans les Pays de la Loire ?
• Quels sont les deux départements où il est le plus implanté ?

• Quelle part représente le secteur des réparations et services dans les Pays de la Loire ?
• Quels sont les deux départements où il est le plus implanté ?

• En 2006, quel est le secteur qui a été le plus porteur en terme de :
 – créations d’entreprises artisanales
 – reprises d’entreprises artisanales
• Le secteur qui connaît le plus de créations d’entreprises artisanales emploie-t-il le plus de salariés ? 

Justifiez votre réponse.

3) Les entreprises de l’industrie et du BTP ressortissantes des CCI (document 7)
a) Que veut dire CCI ?

b) Quelles entreprises sont du ressort des CCI ?

c) Pourquoi peut-on dire que la région des Pays de la Loire se caractérise par une forte identité 
industrielle ?

d) Quel poids (part en pourcentage) représente le BTP par rapport au secteur secondaire en ce qui 
concerne :
• le nombre d’établissements ;
• le nombre d’emplois salariés ;
• la valeur ajoutée.

e) Commentez l’évolution de l’emploi industriel dans les pays de la Loire tout en précisant les secteurs 
touchés par une baisse des effectifs .
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DOCUMENT 1

SECTEUR ET PROFESSION DE L’ÉQUIPEMENT ÉLECTRIQUE

Poids économique en métropole et en Île-de-France

Une défi nition

Les effectifs

Chiffres clés

Point de départ : la défi nition des travaux d’installation électrique dans la nomenclature d’activité 

française (Code NAF 453A ).

« Travaux d’installation électrique en toute tension : éclairage, chauffage, des systèmes d’alimentation 

de secours, câblage des installations téléphoniques, informatiques et bureautiques, installation des 

matériels téléphoniques d’abonnés. Montage des ascenseurs, monte-charge, escaliers mécaniques 

et trottoirs roulants, installation des systèmes d’alarme et de surveillance, montage des antennes 

d’immeubles et paratonnerres. corps d’état électricité ».

Le périmètre de l’équipement électrique peut s’étendre au-delà de cette défi nition (entreprises multi-

activités ou domaines connexes)

L’équipement électrique est un corps d’État technique du Bâtiment

Il représente environ 16% du volume de travaux de Bâtiment :

– c’est le 1er corps d’état du second œuvre 

– c’est le 2e corps d’état après la construction (gros œuvre)

En France 

Pour plus de réalisme, nous vous proposons ci-dessous des fourchettes d’effectif. En effet, les chiffres 

varient suivant les sources statistiques (INSEE, GARP, DAEI, FFB, UNEDIC, ONTSE). Cela s’explique 

par les méthodes de calculs qui prennent différemment en compte certains critères (distinction 

siége sociaux - sites, activité réalisée partiellement en électricité, lots, part travaux publics, part des 

équipements thermiques, sous-traitance d’entreprises d’autres codes NAF, etc).

– Entre 31.500 et 35.000 entreprises ou artisans

– 220.00 à 235.000 actifs 

– Représentant globalement un marché estimé entre 22 et 24 milliards d’euros de C.A. en 2004

En région Île-de-France

– Entre 5 900 et 6 300 entreprises ou artisans

– 44.000 à 48.00 actifs 

– Représentant globalement un marché estimé entre 4,8 et 5 milliards d’euros de C.A. en 2004

Le secteur de l’installation électrique se compose d’entreprises de tailles très diversifi ées

– Sur l’ensemble du territoire français, les petites entreprises d’installation électrique sont nombreuses. 

85 % d’entre elles occupent moins de 6 salariés.

– Les chiffres d’affaires les plus importants sont réalisés par des «majors» fi liales des grands groupes 

de l’industrie électrique ou du BTP. En métropole, les entreprises de 500 salariés et plus, représentent 

à elles seules 36 % de l’ensemble des salariés. En Île-de-France, le regroupement des salariés vers 

les grandes entreprises est très fort : ainsi, on estime à 65% les salariés occupés dans les entreprises 

de 500 salariés et plus.

Source : www.cseee.fr/chiffres-cles.html
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DOCUMENT 2

DOCUMENT 3

Source : www.insee.fr

Année 2004 Nombre d’entreprises Nombre d’artisans

France entière 2 568 647 305 576

453A 
Travaux d’installations électriques

39 094 20 701

Source : www.insee.fr

Graphique 1 : Projection de population active en moyenne annuelle 
selon le scénario tendanciel
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DOCUMENT 4
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DOCUMENT 5

L’Artisanat en chiffres (au 1er mars 2008)

• Le secteur compte aujourd’hui 920 000 entreprises, un chiffre d’affaires de 300 milliards 

d’euros et plus de 3,1 millions d’actifs.

• En 2007, plus de 60 000 entreprises artisanales ont été créées. L’artisanat connaît aussi 

une croissance annuelle supérieure à 2 % dans toutes les régions.

• En sept ans, l’artisanat a créé 430 000 emplois salariés, soit 25 % du total des emplois 

crées en France durant la même période. La plupart des secteurs de l’artisanat 

possèdent encore un potentiel d’embauches extrêmement important, évalué à plus de 

150 000 emplois.

• Environ 170 000 apprentis sont formés aux métiers de l’artisanat chaque année, 80 % 

d’entre eux ont un emploi à l’issue de leur formation.

Répartition sectorielle des entreprises artisanales

Source : www.artisanat.fr/Espaceartisanat/Leschiffres/tabid/68/Default.aspx
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DOCUMENT 6
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DOCUMENT 6



67Dossier 8 : Votre secteur professionnel dans l’économie nationale et locale

DOCUMENT 6

Source : Artisanat dans les pays de la Loire – Edition 2008 
www.cm-paysdelaloire.fr
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DOCUMENT 7

Chambre régionale de commerce et 
d’industrie des pays de la Loire
Source : Observatoire régional 
de l’information économique 

des CCI des pays de la Loire 
« Les entreprises de l’industrie et 

du BTP en Pays de la Loire ».



69Dossier 8 : Votre secteur professionnel dans l’économie nationale et locale

Testez votre compréhension

La vie économique d’un pays ou d’une région ou d’un département repose sur la vitalité 
des ........................................................ présentes en ces lieux. Celles-ci peuvent être artisanales : elles 
sont dotées de la personnalité ........................................................ ou ........................................................, inscrites au 
répertoire des ........................................................ et comptent ....................... salariés ou moins au moment de 
l’inscription. Quatre secteurs y sont présents : l’...................................................., la ....................................................,
le ........................................................ et la ........................................................, les services et ......................................................... 
On retrouve ces mêmes secteurs pour les entreprises inscrites au RCS (............................................................
.............................................................................................) des CCI (..........................................................................................................................
..............................................).

Le taux d’industrialisation et l’emploi industriel sont ........................................................ d’une région à 
une autre.

SITES @ INTERNET

www.cseee.fr
www.artisanat.fr
http://nantes.stnazaire.cci.fr
www.cm-paysdelaloire.fr


